REGULAMIN KONKURSU -
,Najpiekniejsze chwile z mama”

1. Postanowienia ogodlne

1.1. Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady organizacji i udziatu w konkursie:
Chwile z ZC “BOLESLAWIEC” (dalej: ,Konkurs”).

1.2. Organizatorem Konkursu sg Zaktady Ceramiczne ,,BOLESLAWIEC” Sp. z o.0., ul.
Kosciuszki 11, 59-700 Bolestawiec, KRS: 0000114136, NIP: 6120003949, REGON: 230198030
(dalej: ,Organizator”). Kontakt: promocja@zakladyboleslawiec.com.

1.3 Konkurs nie jest loterig promocyjng ani grg losowg w rozumieniu ustawy o grach
hazardowych.

1.4 Konkurs realizowany jest na profilu marki Zaktady Ceramiczne ,BOLESLAWIEC” w serwisie
Facebook prowadzonym pod adresem:https://www.facebook.com/zakladyceramiczneboleslawiec
(dalej: ,Profil Facebook”) za posrednictwem odpowiednich postow konkursowych (dalej: ,Posty”).
Profil Facebook zwany jest dalej ,Profilem Marki”. Serwis Facebook jest zwany dalej ,Serwis”.
1.5 Konkurs ma charakter kreatywny (oparty o ocene wypowiedzi uczestnikéw przez jury), nie
stanowi loterii promocyjnej ani innej gry losowej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych.

1.6 Konkurs nie jest w zaden sposéb sponsorowany, wspierany, administrowany ani powigzany z
Serwisami. Serwisy nie ponoszg odpowiedzialnosci za Konkurs. Wszelkie pytania, komentarze i
reklamacje nalezy kierowa¢ wytgcznie do Organizatora.

1.7 Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest uprzednie zapoznanie sie z Regulaminem i
akceptacja wszystkich jego postanowien. Uczestnik, przystepujgc do Konkursu, potwierdza, iz
spetnia warunki udziatu.

2. Warunki uczestnictwa w Konkursie

2.1 Udziat w Konkursie jest dobrowolny i nieodptatny.

2.2 Uczestnikiem Konkursu (dalej: ,Uczestnik”) moze by¢ osoba fizyczna, bedgca konsumentem
w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego, ktéra przez caty Czas Trwania Konkursu spetnia
tacznie nastepujgce warunki:

2.2.1 ukonczyta 18. rok zycia;

2.2.2 posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

2.2.3 posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2.2.4 posiada publiczny profil w Serwisie, za posrednictwem ktérego dokonuje zgtoszenia;

2.2.5 zapoznata sie z Regulaminem i zaakceptowata wszystkie jego postanowienia.

2.3 Udziat w Konkursie jest osobisty — niedopuszczalne jest dokonywanie zgtoszen w imieniu
0s0b trzecich.

2.4 Z udziatu wylgczeni sg pracownicy, cztonkowie wtadz i przedstawiciele Organizatora oraz
osoby biorgce bezposredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu Konkursu, a takze cztonkowie
ich najblizszych rodzin (wstepni, zstepni, rodzenstwo, matzonkowie, rodzice matzonkéw oraz
osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia).

2.5 W celu wyjasnienia watpliwosci dotyczgcych aktywnosci Uczestnika Organizator moze
kontaktowac sie z Uczestnikiem i zada¢ dodatkowych informacji; odmowa podania informac;ji
moze skutkowac¢ wykluczeniem z Konkursu lub odmowg wydania Nagrody.
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2.6 Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika lub odmowi¢ wydania Nagrody w przypadku
podania nieprawdziwych albo niekompletnych danych lub naruszenia Regulaminu badz
regulaminow Serwisow.

3. Zasady i przebieg Konkursu

3.1 Konkurs rozpoczyna sie 13.05.2026 r. (z chwilg publikacji Postu konkursowego) i konczy
17.05.2026 r. o godz. 23:59(dalej: ,Czas Trwania Konkursu”).

3.2 Zadanie konkursowe polega na tym, aby w komentarzu pod Postem konkursowym
odpowiedzie¢ na ptanie konkursowe: “Najpiekniejsze chwile z mama to te, kiedy...”

3.3 Z chwilg wykonania Zadania konkursowego spetniajgcego wymogi Regulaminu Uczestnik
dokonuje zgtoszenia w Konkursie (dalej: ,Zgltoszenie”).

3.4 Zgtoszenia dokonane poza Czasem Trwania Konkursu, niezgodne z Regulaminem albo
niespetniajgce wymogéw nie bedg oceniane; Organizator nie ma obowigzku informowania o
nieskutecznym Zgtoszeniu.

3.5 Zmiana tresci Zgtoszenia po zakonczeniu Czasu Trwania Konkursu pozostaje bez wptywu na
udziat; wielokrotne komentarze tego samego Uczestnika mogg zosta¢ ograniczone — liczy sie
pierwsze prawidlowe Zgloszenie.

3.6 Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowaé¢ z udziatu usuwajgc komentarz (skutkuje to
wycofaniem Zgtoszenia).

3.7 Niedozwolone sg Zgtoszenia naruszajgce prawo, dobre obyczaje, prawa osob trzecich,
zawierajgce tresci wulgarne, obrazliwe, dyskryminujgce, reklamujgce podmioty trzecie lub
niezwigzane z tematykg Konkursu. Takie Zgtoszenia mogg zostac usuniete/wytgczone z oceny.
3.8 Uczestnik, dokonujgc Zgtoszenia, oswiadcza, ze posiada prawa do publikacji tresci i
wizerunkow w nim zawartych, a osoby widoczne na ewentualnych materiatach wyrazity stosowne
zgody.

4 Komisja i wyboér Zwyciezcy

4.1 O przyznaniu nagrody decyduje komisja konkursowa (dalej: ,Komisja”) ztozona z min. 3
0s6b wskazanych przez Organizatora.

4.2 Komisja wybierze 1 (jedno) najlepsze Zgtoszenie sposrod nadestanych, kierujgc sie w
szczegolnosci: zgodnoscig z tematyka, emocjonalnoscia, oryginalnoscig, pomystowoscia.

4.3 Zwyciezca (dalej: ,Zwyciezca”) zostanie powiadomiony do dnia 20.05.2026 r. poprzez
oznaczenie/wywotanie w komentarzu pod Postem konkursowym i w relacji na Profilu
organizatora, w Serwisie, w ktorym dokonat Zgtoszenia.

4.4 Decyzje Komisji sg ostateczne i nie wymagajg uzasadnienia.

4.5 Uczestnik, dokonujgc Zgtoszenia, wyraza zgode na publikacje swojego pseudonimu (nicka)
w celu ogtoszenia wynikow.

5 Nagroda

5.1 Nagroda w Konkursie jest zestaw prezentowy z kawg WANILIA i dwoma filizankami ze
wspotpracy ZCB X ORZECHOWNIA (dalej: ,Nagroda”) o tacznej wartosci katalogowej ok.
239.99 zi brutto.

5.2 Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inng nagrode, nie podlega
przeniesieniu na osobe trzecig. Rezygnacja z czesci Nagrody jest rownoznaczna z rezygnacjg z



catosci.

5.3 W celu realizacji Nagrody Zwyciezca, w terminie 3 dni od powiadomienia zgodnie z pkt 4.3,
przesle Organizatorowi w wiadomosci prywatnej (DM) do Profilu odpowiednie dane: imie i
nazwisko, numer telefonu, adres e-mail oraz adres doreczenia na terytorium RP.

5.4 Niezachowanie terminu lub podanie btednych/niepetnych danych moze skutkowac utratg
prawa do Nagrody; w takim przypadku Organizator moze przyzna¢ Nagrode osobie z listy
rezerwowej.

5.5 Nagroda zostanie wystana kurierem w terminie do 3 dni roboczych od otrzymania
kompletnych danych. Organizator nie odpowiada za brak mozliwosci doreczenia z przyczyn
lezgcych po stronie Zwyciezcy (np. nieobecno$¢, nieodebranie przesytki). W razie zwrotu
przesytki prawo do ponownego doreczenia moze nie przystugiwac.

6. Podatki

6.1 Z uwagi na charakter kreatywny Konkursu oraz wartos¢ Nagrody nie przekraczajgca 2000
zt (dwa tysigce), zastosowanie ma zwolnienie, o ktérym mowa w art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z
dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych — Nagroda jest zwolniona z
podatku dochodowego od oséb fizycznych.

6.2 Uczestnik nie ponosi zadnych kosztow podatkowych zwigzanych z odbiorem Nagrody.

7. Prawa wlasnosci intelektualnej i wizerunek

7.1 Uczestnik oswiadcza, ze Zgtoszenie jest oryginalne i stanowi rezultat jego samodzielnej
tworczosci; przystuguja mu petne prawa do Zgtoszenia, a korzystanie z niego na zasadach
Regulaminu nie narusza praw osoéb trzecich.

7.2 Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za prawdziwos¢ oswiadczen i zobowigzuje sie zwolni¢ z
odpowiedzialnosci Organizatora w razie roszczen osob trzecich.

7.3 Z chwilg dokonania Zgtoszenia Uczestnik udziela Organizatorowi nieodptatnej,
niewylacznej, terytorialnie nieograniczonej licencji na korzystanie ze Zgtoszenia w celach
komunikacji Konkursu, ogtoszenia wynikbw i promocji marki Zaktady Ceramiczne
,BOLESLAWIEC” na nastepujgcych polach eksploatacii:

7.3.1 utrwalanie i zwielokrotnianie dowolng technikg (w tym cyfrowg) na nosnikach;

7.3.2 publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt mie€¢ dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym (Internet, social media, strona www);

7.3.3 rozpowszechnianie w materiatach promocyjnych marki, w catosci lub we fragmentach, ze
skrétami i redakcjg nie znieksztatcajgcg sensu wypowiedzi.

7.4 Licencja zostaje udzielona na okres 3 lat od zakonczenia Konkursu i po tym okresie wygasa,
bez obowigzku usuwania wczesniej opublikowanych materiatow.

7.5 Uczestnik udziela zgody na publikacje jego pseudonimu/nicku przy Zgtoszeniu oraz
ogtoszeniu wynikow. W przypadku materiatéw zawierajgcych wizerunek osob trzecich Uczestnik
oswiadcza, ze posiada ich zgody na rozpowszechnianie w zakresie licenciji.

8. Moderacja i odpowiedzialnos¢

8.1 Organizator zastrzega sobie prawo moderacji komentarzy pod Postem konkursowym na
Profilu Marki, w szczegolnosci w zakresie zgodnosci z pkt 3.7.
8.2 Uczestnicy sg zobowigzani do przestrzegania Regulaminu.



8.3 Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane swoim dziataniem, niezaleznie
od zwigzku z Konkursem.

8.4 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie Serwisow, w tym przerwy techniczne,
ograniczenia funkcjonalnosci, opdznienia w doreczeniach wiadomosci czy usuwanie tresci przez
Serwisy.

9.0chrona danych osobowych

9.1 Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

9.2 Dane osobowe Uczestnikdw beda przetwarzane w celu organizacji, przeprowadzenia i
rozstrzygniecia Konkursu, w tym w celu skontaktowania sie ze zwyciezcami i wydania nagrod.
9.3 Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania oraz wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Reklamacje

10.1 Uczestnicy majg prawo zgtasza¢ reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia
Konkursu.

10.2 Reklamacje nalezy sktada¢ mailowo na adres wskazany w pkt 1.2 i powinny zawiera¢: imie
i nazwisko (lub nick), adres e-mail oraz opis przyczyn reklamacji.

10.3 Reklamacje mogg by¢ sktadane w Czasie Trwania Konkursu oraz nie pézniej niz 7 dni po
jego zakonhczeniu. Za date ziozenia przyjmuje sie date wptywu wiadomosci do skrzynki
Organizatora.

10.4 Organizator udzieli odpowiedzi w terminie 14 dni od otrzymania kompletnej reklamaciji,
drogg mailowg. Decyzja Organizatora jest ostateczna.

11. Zmiana Regulaminu

11.1 Organizator moze zmieni¢ Regulamin w przypadku:

11.1.1 koniecznosci usuniecia oczywistych omytek lub watpliwosci interpretacyjnych;

11.1.2 zmian przepiséw prawa lub orzeczen organodw;

11.1.3 okolicznosci niezaleznych od Organizatora uniemozliwiajgcych przeprowadzenie
Konkursu w pierwotnej formule;

11.1.4 wprowadzenia rozwigzan korzystniejszych dla Uczestnikéw (np. przedtuzenie terminu).
11.2 Zmiana Regulaminu nie moze naruszac¢ praw nabytych Uczestnikéw. Informacja o zmianie
zostanie opublikowana na Profilach Marki. Uczestnik moze zrezygnowa¢ z udziatu do ogtoszenia
wynikéw, sktadajgc oswiadczenie w wiadomosci prywatnej.

12. Postanowienia koncowe

12.1 Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia Konkursu.

12.2 Informacje o Konkursie w materiatach promocyjnych majg charakter pomocniczy; wigzgce
sg postanowienia Regulaminu.

12.3 Regulamin jest dostepny przez Czas Trwania Konkursu na stronie Spofki:
https://home.zakladyboleslawiec.com/
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124 W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego.
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